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ZELO Betriebsarten: Checkliste & Entscheidungshilfe 

Eine Rufanlage ist heute mehr als Signaltechnik – sie ist Teil der gesamten Pflegekommunikation 
und damit eng mit Betrieb, Verantwortung und IT-Ressourcen verbunden. Diese Checkliste 
unterstützt Sie dabei, die passende Betriebsart für Ihre Struktur einzuordnen: zunächst im direkten 
Vergleich, anschließend im kurzen Selbsttest. 

Im Vergleich 

Kriterium On-Premise Privatcloud ZELO Cloud 

Serverstandort 
Vor Ort in der 
Einrichtung 

Zentral im 
Rechenzentrum des 
Trägers 

Extern im Cereda-
Rechenzentrum 

Verantwortung für 
Betrieb 

Liegt vor Ort 
Liegt bei der IT des 
Trägers 

Als Service 
bereitgestellt 

Updates & Systempflege 
Separate SLU-
Vereinbarung 

Separate SLU-
Vereinbarung 

Automatisch inklusive 

Benötigte eigene  
IT-Ressourcen 

Hoch Mittel bis hoch Gering 

Zugriff externer 
Arbeitsplätze 

Lizenzpflichtig Lizenzpflichtig Unbegrenzt inklusive 

Passt gut zu 
Einzeleinrichtungen 
ohne zentrale IT 

Trägern mit 
mehreren Standorten 

Organisationen mit 
Fokus auf  
IT-Entlastung 
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Selbsttest: Was trifft auf Ihre Organisation zu? 

Kreuzen Sie an, welche Aussagen zutreffen. Die Spalte mit den meisten Kreuzen zeigt Ihre Tendenz. 

On-Premise Privatcloud ZELO Cloud 

☐  Einzelne Einrichtung ohne 
zentrale IT-Struktur 

☐  Mehrere Standorte unter 
einem Träger 

☐  Fokus auf Entlastung der 
eigenen IT 

☐  Bestehende Installation mit 
gewachsener Infrastruktur 

☐  Eigene zentrale IT-Struktur 
vorhanden 

☐  Keine oder geringe eigene 
IT-Ressourcen 

☐  Fokus auf lokale 
Systemverantwortung 

☐  Ziel: Systeme 
vereinheitlichen 

☐  Klare Cloud- oder Service-
Strategie gewünscht 

☐  Kein Bedarf an 
standortübergreifender 
Steuerung 

☐  Bereitschaft, Betrieb & 
Updates intern zu 
koordinieren 

☐  Verantwortung für Betrieb 
soll extern liegen 

 

Auswertung: Meiste Kreuze bei On-Premise? Sie legen Wert auf lokale Kontrolle und haben bereits 
etablierte Strukturen vor Ort. Meiste Kreuze bei Privatcloud? Sie zentralisieren aktiv und haben die 
IT-Ressourcen dafür im Haus. Meiste Kreuze bei ZELO Cloud? Sie wollen Rufanlagen nutzen, statt IT 
zu betreiben. 

Unsicher, wo Sie stehen? 

Sprechen Sie mit uns – wir ordnen Ihre Struktur gemeinsam ein und zeigen, welches Betriebsmodell 
zu Ihrer Organisation passt. info@cereda-systems.de · 02351 929 660  


