Jnformation 01-2026

ZELO Betriebsarten, Lizenz- und SLU-Vereinbarungen

Szenarien

Komponenten
zentral

Komponenten
vor Ort

SLU/ZAAS

Lizenzen

Vertrags-
beziehung

Konditionen

Grundlage

On-Premise

Betrieb des Rufanlagen-Servers vor Ort am Standort.

e keine

e FPC-1010 Rufanlagen-Server
e FSW-1010 Softwarelizenz Kon' guration
e FSW-1020 Softwarelizenz Client

e SLU-3030 (bis 30 Betten) —35,90 EUR / Monat
e SLU-3100 (313449 Betten) —85,90 EUR / Monat
e SLU-3150 (ab 150 Betten) —145,90 EUR / Monat

e ZAPP-0010 ZELO App —6,90 EUR pro Teilnehmer
e (BS-0100-SLM Sleep ONE —9,90 EUR pro Sensor

mit Partner mit Endkunden

einmalige Provision

standard fur Partner

Allgemeine und besondere
Geschaftsbedingungen und

AVV-Vereinbarung AVV-Vereinbarung

Allgemeine und besondere
Geschaftsbedingungen und

Allgemeine und besondere
Geschaftsbedingungen und

Kunden Cloud

Zentralisierung des Rufanlagen-Servers im eigenen
Rechenzentrum.

bauseitiges Serversystem
FSW-1005 Softwarelizenz Server
pro Standort: FSW-1010 Softwarelizenz Kon' guration

FIX-1010 ZELO Gateway
FSW-1020 Softwarelizenz Client

SLU-3030 (bis 30 Betten) —35,90 EUR / Monat
SLU-3100 (31449 Betten) —85,90 EUR / Monat
SLU-3150 (ab 150 Betten) —145,90 EUR / Monat

ZAPP-0010 ZELO App —6,90 EUR pro Teilnehmer
CBS-0100-SLM Sleep ONE —9,90 EUR pro Sensor

mit Partner mit Endkunden

einmalige Provision

Standard fUr Partner

Allgemeine und besondere
Geschaftsbedingungen und

AVV-Vereinbarung AVV-Vereinbarung

SLUO, SLU1, SLU2 entfallen, neue SLU (Softwarelizenz-Upgrades) ist in ZAAS und Wartung inkludiert, ansonsten Kosten SLU pro Monat
Kosten fur Updates ohne SLU: Anzahl der Monate seit Jnbetriebnahme bzw. letztem Update x SLU-Kosten + 500,- EUR
alle Preise zzg|. gesetzlicher MwsSt.
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Allgemeine und besondere
Geschaftsbedingungen und
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ZELO Cloud

Zentralisierung des Rufanlagen-Servers im externen
Rechenzentrum.

keine

FIX-1010 ZELO Gateway
FSW-1020 Softwarelizenz Client
ohne Begrenzung ist inkludiert

ZAAS-1030 (bis 30 Betten) - 139,- EUR / Monat
ZAAS-1100 (31-149 Betten) - 189,- EUR / Monat
ZAAS-1150 (ab 150 Betten) - 249,- EUR / Monat

ZAPP-0010 ZELO App —6,90 EUR pro Teilnehmer
CBS-0100-SLM Sleep ONE —9,90 EUR pro Sensor

mit Partner mit Endkunden

Standard elnm?hge Provision
far Partner
Allgemeine und besondere
Geschaftsbedingungen und

AVV-Vereinbarung AVV-Vereinbarung

Ludenscheid, den 30.03.2026

Jurgen Lakemaker



